
Principal información de acceso directo
• ¿Quiénes somos? 
• Nuestra historia 
• Propósito, Misión, Visión y Valores 
• Declaración Jurada de Intereses 
• Mensaje del Directorio 
• Miembros del Directorio 
• Gerencia Mancomunada 
• Memoria Anual 
• Reconocimientos 
• Noticias
• Estados Financieros 
• Información Presupuestaria 
• Información Estadística 
• Reclamos
• Consultas
• Información de Procedimientos 
• Atención preferente 
• Impuesto a las Transacciones Financieras 
• Preguntas Frecuentes 
• Tasas y tarifas 
• Normas de transparencia 
• Formularios contractuales 
• Formulas y ejemplos 
• Derechos Arco 
• Comunicados generales 
• Gastos y comisiones 
• Productos pasivos 
• Productos activos 
• Servicios 

* La información que no se encuentre contenida en el presente documento 
puede ser consultada directamente en la página web www.cajaica.pe o en 
nuestra red de tiendas.
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