CONSTANCIA DE PRESENTACION DEL

BOD7C6D2-0041-4CB7-9DA3-EC3C89FF2BAC

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES INICIAL

La Contraloria General de la Republica hace constar la presentacién virtual del Informe de
Rendicién de Cuentas de Titulares POR CESE EN EL CARGO que comprende informacion
entre el 01/01/2026 y el 30/09/2026 de la entidad: 4511 — CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y
CREDITO DE ICA SA cuyo titular es EDMUNDO RUFINO HERNANDEZ APARCANA,
identificado(a) con DNI N°21435817, en el cargo de PRESIDENTE DEL DIRECTORIO, en el
marco del proceso de Transferencia de Gestion del/la 0406 — MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE ICA cuyo titular saliente es CARLOS HUMBERTO REYES ROQUE identificado(a) con DNI
N°21471047, en el cargo de ALCALDE.

Jueves, 22 de Octubre de 2026

Subgerencia de Prevencion
Contraloria General de la Republica

Nota:

- La presentacion ni el contenido del Informe Rendicion de Cuentas de Titulares no constituye un indicador de
economia, eficiencia, transparencia o legalidad del gasto o actividades realizadas por la entidad. La informacion
reportada es sujeta de verificacion posterior.

La presente constancia puede ser descargar a través del siguiente enlace:
https://rendiciondecuentas.contraloria.gob.pe



I = e N
ﬂf:dOTARIA PUBLICA ‘\
\ ‘ T/f{.'f‘ﬁcjwwz W‘f’%& =’
ABO . i
INFORME, \Avw»accc o

/
RENDICION DE CUENTAS D lBBIULARES»)””;
POR CESE EN EL CARGO — ELECCIONES

REGIONALES MUNICIPALES

v

INICIAL

NO REDACTADO EN ESTA NOTARIA

ANEXO N° 6

CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A.
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FUNCIgNA SPONSABLE FIRMA DEL TITULAR DE LA EMPRESA Y OTRO ORGANISMO
NOMBRES Y APELLIDOS:

i NOMBRES Y APELLIDOS: EDMUNDO RUFINO HERNANDEZ APARCANA

DAVID SALDIVAR SULLCA 4‘ CARGOQ: PRESIDENTE DEL DIRECTORIO
P % j

CARGO:
GERENTE CENTRAL DE
ADMINISTRACION

La informacidn registrada en el presente informe tiene la condicién de declaracién jurada y el que
suscribe se responsabiliza por su contenido y sus anexos.
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EL FIRMANTE EXPONE QUE LA IMPUESTA ES LA QUE UTILIZA EN TODOS
SUS ACTOS. SE CERTIFICAN LAS FIRMAS DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 97° DEL DECRETO LEGISLATIVO 1232 DEL

26/09/2015.::::::::===============================

ARTICULO 108.- RESPONSABILIDAD POR EL CONTENIDO.- EL NOTARIO NO ASUME RESPONSABILIDAD SOBRE
EL CONTENIDO DEL DOCUMENTC DE LO QUE DEBERA DEJAR CONSTANCIA EN LA CERTIFICACION, SALVQ QUE
CONSTITUYA EN STMISMO UN ACTO ILICITO O CONTRARIO A LA MORAL O A LAS BUENAS COSTUMBRES, === =
DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTC POR LOS ARTICULOS 559, 97° Y 1060 DEL DECRETO LEGISLATIVC Ne

1232 SE DEIA CONSTANCIA QUE SE HA CUMPLIDO CON LLEVAR A CABO LA COMPARACION BIOMETRICA DE

A NOTARIO -AB 5
.. ®gchaculec Yupangui N° 816 ‘::g?
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Pag. Web: www.notariadelgadopuppi.com E-mail: notariadelgado@notariosica.org.pe
E-mail: notariaanadelgado@gmaif.com E-mail: notariadelgadopuppi@hotmail.com
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

I.  INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES

1.1 Informacién General del Titular

Nombre de Ia CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A.
Empresa:

Coédigo de la Empresa: | 4511 Cargo del Titular: PRESIDENTE DE DIRECTORIO
Apeilidos y Nombres

del Titular: HERNANDEZ APARCANA, EDMUNDO RUFINO

Tipo de documento de N® de documento de

identidad: DN identidad: 21435817

Teléfono (1): 956661294 Correc Electranico (1): EOHEAPA@HOTMAIL.COM
Tipo de informe: POR CESE EN EL CARGO
:s;gggria INFORME RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES
Fecha de inicio de Nro. Documento de

gestion; 26/06/1396 Nombramiento/Designacion 26/06/1996
Fecha de cese de Nro. Documente de Cese

gestion {*): de corresponder (*)

Fecha de inicio del Fecha de corte del periodo

periodo reportado: 01/01/2026 reportado: 30/09/2026

Fecha de

Presentacion: 22/10/2026

Apellidos y Nombres

del Funcionario SALDIVAR SULLCA DAVID
Responsable:

Cargo del Funcionario

Responsable: GERENTE CENTRAL DE ADMINISTRACION

(*) Cuando Corresponda

Comentarios:

La Caja Municipal de Ahorroy Credito de lca S A, representada por el sefior Edmundo Rufino Hernandez
Aparcana, en su calidad de presidente del Directorio, cumple con presentar rendicién de cuentas de
titulares y transferencia de gestién por las elecciones regionales y municipales 2026

1.2 Misidn, Vision, Valores y Organigrama

a. Mision

Impulsar el desarrollo de los emprendedores y personas ofreciendo soluciones financieras

integrales y promoviendo la inclusién financiera

[RCT0022-1.0-2022



CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

b. Vision

Ser una microfinanciera lider, reconcocida por entender las necesidades de las personas
brindando la mejor experiencia.

¢. Valores

- Pasion por servir: Estamos comprometidos en brindar un servicio de calidad
(transparencia, oportunidad y calidez) a nuestros clientes externos e internos, dando
siempre lo mejor de nosotros.

- Actuamos con integridad: Trabajamos con honestidad, generamos confianza vy

actuamos de manera consistente con nuestros principios éticos.

- Potenciamos tu talento: Nos preocupamos por el bienestar y crecimiente personal y
profesional de todos nuestros colaboradores,

- Eficiencia en lo que hacemos: Cumplimos con nuestras metas y objetivos
gestionando de manera optima nuestros recursos para el cumplimiento de los logros

propuestos de la empresa.

- Actitud innovadora: Buscamos activamente mejorar los procesos y productos de

nuestro trabajo, junto con estar abiertos a la transformacion”.

IRCT0022-1.0-2022



CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA 5.A
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1.3 Logros Alcanzados en el Periodo de Gestion

Caja Ica se destaca en el mercado ai contar al corte de Ago.26 con el 31.07% de clientes
exclusivos, ubicandose en 4° lugar, lo cual es resaltante en un entorne altamente competitivo.
Al cierre de Agosto 2026, los ratios de liquidez en MN y ME se ubicaron en 23.16% y 74.27%,
respectivamente, los cuales se encuentran por encima del requerimiento minima exigido por
el ente supervisor (SBS), el cual es de 8% en moneda nacional y de 20% en moneda
extranjera.

Liderazgo de mercado en la Regién lca: mantiene el 1.er lugar en participacion de
créditos (33.8%), con un incremente de +0.70 p.p. y ef mayor crecimiento absoluto de la
region (+8/101.8 MM). En depositos, conserva el liderazgo con 58.4% de participacion y el
mayor crecimiento absoluto (+5/87.8 MM). — Informacion a Jun.26 comparado con Jun.25.
Mayor crecimiento de cartera del sistema CMAC: a agosto de 2026, la cartera alcanzd
$/2,318 MM, con un crecimiento interanual de 16.47%, posicionandase como la CMAC con
mayor crecimiento de cartera.

Rentabilidad por encima de metas: a agosto, registra ROE de 17.20% y ROA de 2.16%,
con cumplimientos de 113.19% y 113.86%, respectivamente. La utilidad alcanzé 8/42.8 MM,
superando la meta en 19.77%.

Calidad de cartera y gestion prudencial del riesgo: a agosto, Caja Ica se ubico en el 2.°
lugar del sistema CMAC en morosidad (4.32%), cartera de alto riesgo (5.22%) y cartera
critica (6.46%), todos por debajo del promedio del sistema.

5
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

» Solidez patrimonial y cobertura: mantiene un RCG de 16.06%, muy por encima def limite
global vigente exigido por la SBS (9.5%), superior a {a meta de 15.85%, y coberturas de
cartera atrasada (165.93%) y de alto riesgo (137.37%) superiores al promedio CMAC.

+ Reconocimiento de las clasificadoras de riesgo: JCR LATAM y PCR ratificaron las
calificaciones de Caja lca con perspectiva estable, destacando el crecimiento de
colocaciones por encima del mercado, la calidad de cartera, las holgadas coberturas, la

liguidez, solvencia, rentabilidad y fortalecimiento patrimonial.

1.4 Limitaciones en el Periodo a Rendir

La economia peruana mantuvo una recuperacion moderada durante 2028, aungue con un
comportamiento heterogénec entre sectores. De acuerdo can {a informacion oficial mas reciente
disponible del INEI, la produccién nacional crecid 3,56% interanual en julio de 2026, acumulando
un crecimiento de 3,13% entre enero y julio, impulsado principalmente por comercio,
construccion y servicios. No obstante, sectores relevantes para la actividad microfinanciera,
como el agropecuario y la pesca, presentaron retrocesos asociados, entre otros factores, a
condiciones climéticas adversas y a los efectos del Fendmeno El Nifio.

En materia de precios, durante agosto de 2026 el Indice de Precios al Consumidor de Lima
Metropolitana registré una variacion mensual de 0,07%, acumulando un incremento de 4,16%
entre enero y agosto, mientras que la inflacion de los Ultimos doce meses alcanzd 4,44%,
ubicandose por encima del rango meta del BCRP. Este comportamiento generd presiones sobre
los costos de los hogares y las empresas, particularmente sobre las MYPE, afectando sus
maérgenes y capacidad de generacion de flujo de caja.

En este contexto, la politica monetaria mantuvo una posicidn estable, con 1a tasa de referencia
del BCRP en 4,25% durante enero-setiembre de 2026. La estabilidad de la tasa contribuyé a
mantener condiciones monetarias relativamente previsibles; sin embargo, el nivel de las tasas
continud siendo un factor relevante para el costo del financiamiento, ei margen financiero de las

entidades y las decisiones de endeudamiento de hogares y empresas.

Por su patte, el mercado laboral mostrd una evolucion faverabie, aunque persistieron importantes
niveles de informalidad. Durante el periodo julio 2025-junio 2026, la tasa de empleo informal se
ubicé en 69,3%, evidenciande una reduccion respecto al periodo anterior, pero manteniéndose
elevada. Esta caracteristica continua representando un desafio estructural para las entidades
microfinancieras debido a las maycres dificultades para acreditar ingresos, evaluar capacidad de

pago y realizar un adecuado seguimiento financiero de los clientes MYPE.

Asimismo, en junio 2026, el indice de la Produccién del sector Financiero y Seguros registré un

incremento de 1,52%, reflejado en los mayores creditos y depodsitos del sistema financiero,

IRCTO022-1.0-2022



CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

principalmente de la Banca Multiple y Cajas Municipales. Sin embargo, esta recuperacion
también intensificd la competencia por clientes entre bancos, financieras, cajas municipales,
cajas rurales y nuevos participantes digitales, generando mayores exigencias en velocidad de
atencion, experiencia del cliente, productividad comercial y calidad de cartera.

Principales limitaciones y desafios para el sector microfinanciero

+ Riesgos sobre la calidad de cartera asociados a factores climaticos: los efectos del
Fendmeno El Nifio generaron impactos scbre actividades como agricultura y pesca,
afectando los flujos de ingresos de determinados segmentos de clientes. En este
contexto, la SBS establecié medidas temporales para facilitar la modificacion de
cronogramas de pago de deudores afectados por este fenomeno, permitiendo adecuar
sus obligaciones a sus nuevos flujos de ingresos bajo determinadas condicicnes. Esto
evidencia la necesidad de fortalecer el monitoreo de cartera y la gestion preventiva del

riesgo climatico.

» Mayor competencia por el cliente MYPE: la recuperacion del crédito y la participacion
creciente de bancos, financieras, cajas y otros proveedores incrementaron la
competencia en los segmentos tradicionales de microfinanzas. El desafio deja de ser
Unicamente crecer en colocaciones y pasa a ser crecer manteniendc rentabilidad,

calidad de cartera y fidelizacion.

+ Presiones sobre la capacidad de pago de las MYPE: la inflacion acumulada y el
incrementoc de determinados costos operativos redujeron el margen disponible de
algunos negocios, particularmente aquellos con menor capacidad de trasladar aumentos
de costos a sus precios. Esto exige una evaluacion méas precisa de 10s flujos reales del

cliente y una gestién diferenciada del riesgo.

« Alta informalidad y dificultad para evaluar ingresos: pese a la mejora registrada en el
mercado laboral, la informalidad continla siendo elevada, limitando |a disponibilidad de
informacion financiera formal de una parte importante del mercado objetivo de las
microfinancieras. Esto incrementa la importancia de utilizar informacion alternativa,

analitica de datos y herramientas de scoring para mejorar la evaluacion crediticia.

¢ Transformacién digital y aparicion de nuevos modelos de negocio: la expansion de
canales digitales, billeteras, pagos interoperables, fintech y ei avance del Sistema de
Finanzas Abiertas estan mcdificando progresivamente la estructura competitiva del
sistema financiero. Para las entidades tradicionales, esto implica acelerar la
digitalizacion y desarrollar capacidades para competir no solo mediante presencia fisica,

sino también mediante experiencia, velocidad y personalizacion.

e Mayores exigencias de ciberseguridad y resiliencia operacional: la creciente

digitalizacion incrementa la exposicién a riesgos tecnologicos y cibernéticos, generando

7
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDRITO DE ICAS.A

la necesidad de fortalecer inversiones en seguridad de la informacion, coniinuidad
operativa, gestion de incidentes y proteccion de datos. La SBS ha venido reforzando
este enfoque durante 2026 ante la evolucion de las amenazas y el uso creciente de

nuevas tecnologias.

« Presion sobre la eficiencia y productividad: el contexto exige simultaneamente invertir en
tecnologia, seguridad, nuevos canales y capacidades anaiiticas, mientras se mantiene
controlado el gasto operativo. Por ello, uno de los principales desafios para las entidades
microfinancieras es lograr mayor productividad y eficiencia sin afectar la calidad del

servicio ni la gestién del riesgo.

s Mayor exigencia regulatoria y adaptacién tecnolégica: los cambios regulatorios
vinculados con transformacién digital, finanzas abiertas, gestion de datos, seguridad y
resiliencia demandan capacidades especializadas y recursos para su implementacion,
particularmente en entidades que deben competir con crganizacicnes de mayor escala

tecnolégica.

En este contexto, durante enero-setiembre de 2026 las entidades microfinancieras, incluida Caja
Ica, operaron en un escenario de recuperacion de la actividad econémica y del credito, pero
acompafado de mayores exigencias competitivas, riesgos climaticos, presiones sobre la
capacidad de pago de las MYPE y una acelerada transformacion tecnolégica y regulatoria. Este
entorno exigio fortalecer la gestion de cartera, preservar la rentabilidad, elevar la eficiencia y
productividad, acelerar la transformacion digital y reforzar |la gestion de riesgos, al mismo tiempo
que se buscaba aprovechar las oportunidades de crecimiento derivadas de la recuperacion
econémica y de la demanda de financiamiento.

1.5 Recomendaciones de Mejora.

o Fortalecimiento de la gestién financiera y de riesgos: JCR LATAM y PCR ratificaron ias
calificaciones de Caja lca con la evaluacion de Jun.28, logrando B+ con perspectiva
estable, destacando el crecimiento de colocaciones por encima del mercade, ia calidad
de cartera, las holgadas coberturas, los adecuados niveles de liguidez y solvencia, 1a
rentabitidad y el fortaiecimiento patrimonial. En este contexto, se recomienda continuar
fortaleciendo la gestion integral de riesgos, la calidad de cartera y la solvencia
patrimonial, a fin de preservar los niveles de estabilidad financiera alcanzados y
sostener un crecimiento equilibrado de las colocacicnes.

« Caontinuidad de |a transformacion digitai: se recomienda continuar con |a ejecucion de
proyectos orientados a la digitalizacién y automatizacién de procesos, fortalecimiento

de canales digitales y meicra de la experiencia del cliente, promoviendo

8
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DEICAS.A

progresivamente el uso de canales alternativos que permitan reducir tiempos de
atencién, mejorar la productividad y optimizar los costos operativos.

s Seguimiento de la evolucion del sistema financiero y tecnologico: considerando ios
cambios que viene experimentando el sistema financiero, se recomienda mantener un
seguimiento permanente de |as iniciativas regulatorias y tecnolégicas relacionadas con
Open Finance, interoperabilidad, pagos digitales y nuevos modelos de servicios
financieros, incluyendo los proyectos e iniciativas promovidos por el BCRP, a fin de
identificar oportunamente sus implicancias y oportunidades para Caja lca.

e Fortalecimiento de ia gestién de informacion y analitica: se recomienda continuar
desarrollando capacidades para el uso estratégico de datos e informacién,
fortaleciendo las herramientas de analisis para la gestidn comercial, crediticia,
cobranza y toma de decisiones, contribuyendo a una mejor identificacién de
oportunidades y riesgos.

+« Ciberseguridad y continuidad operativa: ante el incremento de la digitalizacion de los
servicios financieros, se recomienda continuar fortaleciendo los mecanismos de
ciberseguridad, proteccion de informacion y continuidad operativa, asegurando la
adecuada gestion de los riesgos tecnoldgicos asociados at crecimiento de los canales
y servicios digitales.

s Sostenibilidad y responsabilidad social: considerando los avances alcanzados en
materia de sostenibilidad, como la medicién de la Huella de Carbono, las iniciativas de
reduccion de emisiones de CO; y e! programa de voluntariado, se recomienda dar
continuidad a estas acciones y fortalecer su integracidn en la gestion institucional.

¢ Inclusion y educacién financiera: se recomienda continuar desarrollando iniciativas de
inclusion y educacion financiera, particularmente dirigidas a micro y pequefios
empresarios y poblacidn de las zonas donde Caja lca mantiene presencia,
contribuyendo al acceso responsable a productos y servicios financieros y al

fortalecimiento de las capacidades financieras de los usuarios.

IRCT0022-1.0-2022



CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA 5.A

II. SECCION I: INFORMACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Comprende la informacion relevante de la Gestion de la Empresa mediante los cuales se
organizan y que tienen por finalidad promover la eficacia y eficiencia siendo de aplicacion
nacional: Gestién de Planeamiento, Gestion Financiera Contable, Gestién de Inversiones,
Gestion de Presupuesto, Gestion de Tesoreria, Gestion de Abastecimiento, Gestidn de Recursos
Humanos, Gestién Administrativa, Gestién Informatica, Gestién de Control, Gestion Legal.

1. Gestion de Planeamiento

1.1. Informacion General del Plan Estratégico Institucional

Horizonte temporal

del PEI ()

Afio inicio 2025 Ao fin 2027
Documento que Fecha de emisitn

aprueba el PEI MEMORANDO 1759-2026-CMY/GMA del documento de 23/09/2026

vigente aprobacidén

Cantidad Objetives
Estratégicos
Institucionales del

12

Link del PEl en e!
Portal de
Transparencia

PEI (™)

Estandar

{*) EI horizente temporal del PE! debe cubrir el POI Multianual que se viene desarrollando a la fecha.

(™ Ver Anexo 1.1: (Adjunto en PDF}

1.2.

Resumen de los Objetivos Estratégicos Institucionales de la Empresa

Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI):

Perspectiva

Nivel de
Cumplimiento
(%) Ago.26

QEl 1: Alcanzar una rentabilidad adecuada 113.6%
QEI 2:; Potenciar ingresos financieros y no financieros 101.5%
OEI 3: Fortalecer el patrimonio 100.8%
'OE|l 4; Fortalecer el enfoque social, ambiental y de| Financieray 100.0%
| gobierno (ASG) ESG Do
OEI 5: Incrementar la productividad 105.6%
QE!| 6: Optimizar el gasto operacional y financiero 100.7%
OE| 7: Mejorar la calidad de la cartera y cobranzas 117.0%
. " . No aplica
OEl 8.”Fo_rtal(_ece.r el posicionamiento de marca y la medir al corte
reputacion institucional de evaluacion
Cliente - '
No aplica
OQE! 9: Mejorar ia experiencia del cliente medir al corte
de evaluacion.
OEl 10: Optimizar los procesos criticos mediante| Procesos mgd?raaﬁlf:rte
tecnologia internos

de evaluacién.

OEIl 11: Asegurar €l talento clave

OEI 12: Fertalecer la cultura organizacional

Aprendizaje
y crecimiento

No aplica
medir al corte
de evaluacion.

Nao aplica
medir al corte
de evaluacion.

10
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA 5.A

Ver Anexo 1.1: (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacién por registrar,

desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo

2. Gestion de Presupuesto

2.1. Ejecucion del Presupuesto de Ingresos y Egresos

PERIODO PRESUPUESTAL 30/SET/2026
RUBROS '
APROBADO EJECUTADO NIVEL DE EJECUCION
PRESUPUESTO DE OPERACION
1. INGRESOS 603,050,617.14]  456,210,694.75 75.65
2. EGRESOS 435,646,374.89|  322,701,796.56 74.07
RESULTADO DE OPERACION 167,404,272.25  133,508,898.20 79.75
3. GASTOS DE CAPITAL 33,875,815.50 10,193,332.24 30.09
4. INGRESOS DE CAPITAL
5, TRANSFERENCIAS NETAS
RESULTADO ECONOMICO
6. FINANCIAMIENTO NETO
RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES
SALDO FINAL 133,528,456.75]  123,315,565.9 92.35
GIP-TOTAL
Impuestos a la Renta 21,807,433.06 20,131,599.3 92.32

Ver Anexo 2.1 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacién por registrar,

desarrollar 1a justificacion:

Justificacion del Anexo

3. Gestidn de Inversiones

3.1. Resumen de Inversiones

11
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

Cantid Devengad
. ad . . o
Tipo de Cantidad Cantidad Costo
N Inversién tzt:I total de | total delas | total de agﬂ:"l‘;zd Pag:l:ostal Sallc;cs: de
N {Programa, . las inversiones las . . . . . .
Proyecto, 'i'::‘ir: inversione | desactivada | inversione lr;v:;::;r;e lrswaeé'::’c;r;e ':V:J:LZT
IOARR, etc) s activas [ s activas
cerrad
as
TOTAL
GENERAL
1
2

Ver Anexo 3.1 {Adjunto en PDF)

Regla: La cantidad de inversiones que forman pane del reporte, se conforma de todas tas inversiones en estado Activo a la fecha de corte, mas
las inversiones con estado Cerrado dentro de periodo a rendir,

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar ¢on informacion por registrar,
desarroliar ia justificacion.

Justificacion del Anexo
CAJA ICANO EJECUTA INVERSIONES PUBLICAS

3.2. Resumen de Obras Publicas - OP
. Cantidad | Cantidad | Cantida
c::tg;d Cantidad | Cantidad | de OP de OP | dtotal Tofa‘is,:t%a] Monto | Saldo
N sin de OP en de OP finalizadas | finalizadas de o Total Por
° ejecucié ejecucié | paralizada sin con Obras Estimacié Pagad | Paga
n n s Itqm:aclo Ilqm:amo Pdblicas n de la OP c r

Ver Anexo 3.2 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no cantar ¢con informacién por registrar,
desarroflar la justificacién:

Justificacion del Anexo
CAJA ICA NO EJECUTA INVERSICNES PUBLICAS

3.3. Resumen de Obras Publicas Paralizadas

N°® Cantidad de OPP con resolucién de priorizacién | Cantidad de OPP sin resolucion de priorizacién

Ver Angxo 3.3 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En casc de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo
CAJA ICA NO EJECUTA INVERSIONES PUBLICAS

4. Gestion Financiera Contable

4.1 Estado de Situacion Financiera (para Empresas Financieras) (En soles)

12
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICAS.A

RUBROS

DEL PERIODO A REPORTAR
(REAL)

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

765,952,224

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

2,117,011,706

TOTAL DEL ACTIVO

2,882,863,830

CUENTAS DE ORDEN

6,144,649 454

TOTAL PASIVO CORRIENTE

1,713,827,738

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 795,290,244
TOTAL DEL PASIVO 2,509,117,983
TOTAL DEL PATRIMONIO 373,845,947
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 2,882,963,930
CUENTAS DE ORDEN 7,095,420,015

Ver Anexo 4.1 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,

desarrollar la justificacion:

Justificacidén del Anexo

4.2 Estado Situacional Financiera (para Empresa no Financiera) (En soles)

RUBROS

DEL PERIODO A REPORTAR
(REAL)

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL DEL ACTIVO

CUENTAS DE ORDEN

TOTAL PASIVO CORRIENTE

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL DEL PASIVO

TOTAL DEL PATRIMONIO

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO

CUENTAS DE ORDEN

Ver Anexo 4 1 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,

desarrollar la justificacion:

Justificacién del Anexo

NO APLICA

4.3 Estado de Resultados Integrales (Para Empresas Financieras) (En Soles).

DEL ANO A REPORTAR
RUBROS (REAL)
INGRESOS POR INTERESES 380,725,805
GASTOS PCR INTERESES 78,404,401
MARGEN FINANCIERQ BRUTO 302,321,404
Provisiones para Créditos Directos 54,272,157
MARGEN FINANCIERO NETO 248,049,247

13
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

DEL ANO A REPORTAR

RUBROS (REAL)
INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 19,215,174
GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 14,926,273
MARGEN FINANCIERO NETO DE INGRESOS Y GASTOS SERVICICS | 252,338,148
RESULTADOS POR OPERACIONES FINANCIERAS (ROF) 100,770
MARGEN OPERACIONAL 252,438,818
GASTOS DE ADMINISTRACION 180,792,825
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 10,226,472
MARGEN OPERACIONAL NETO 61,419,621
VALUACION DE ACTIVOS Y PROVISIONES 2,267 543
RESULTADO DE OPERACION 59,152,078
OTROS INGRESOS Y GASTOS 7,069,670
RESULTADOS DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTO A LARENTA | 66,221,748
IMPUESTO A LA RENTA 20,131,599
RESULTADQ NETO DEL EJERCICIO 46,090,149

Otro Resuitado Integral del ejercicio, neto de Impuestos

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO

Depreciacion

Amortizacién

Ver Anexe 4.2 {Adjuntc en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,

desarrollar 1a justificacion:

Justificacion del Anexo

4.4 Estado de Resultados Integrales (Para Empresas no Financieras) (En soles)

RUBROS

DEL ANO A
REPORTAR

(REAL)

TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Costo de Ventas

GANANCIAS (PERDIDA BRUTA)

Gastos operacionales, de administracién, ventas, distribucién y otros gastos

Ganancia (Pérdida) de |a baja en Activos Financieros medidos al Costo
Amortizado

Otros Ingresos Operativos

GANANCIA (PERDIDA) OPERATIVA

ingresos Financieros

Diferencia de Cambio (Ganancias)

Gastos Financieros

Diferencia de Cambio (Pérdidas)

14
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DEICA S.A

DEL ANO A
RUBROS REPORTAR

(REAL)

Participacion en ios Resultados Netos Asociados y Negociacion Conjuntos
Contabilizados por el Métedo de Participacion

Ganancia (Pérdida) que surgen de la Diferencia entre el valor Libro Anterior y el
Valor Justo de Activos Financieros Reclasificados Medidas a Valor Razonable

RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LAS GANANCIAS

Gasto por Impueste a las Ganancias

GANANCIAS (PERDIDA) NETA DE OPERACIONES CONTINUAS

BGanancia (Pérdida) Neta de Impuesto a las Ganancias Procedente de
Operacignes Discontinuas

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL EJERCICIO

SUMA DE COMPONENTES DE OTRO RESULTADO INTEGRAL CON
IMPUESTOS A LAS GANANCIAS RELACIONADAS

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DE EJERCICIO, NETO

Depreciacidon

Amortizacién

Var Anexo 4 2 [Adjunte en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o ho contar con informacion por registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo

NO APLICA

4.5 Estado de Cambios en el Patrimonio Neto (En soles)

Ver Anexc 4.3 (Adjunto en PDF)

OTRAS
CONGEPTOS CAPITAL ACCLCQNES CAPITAL RES;’;LADO RESERVAS OTRAS RESULTADOS | RESERVAS TOTAL
INVERSION ADICIONAL REALIZADOS LEGALES RESERVAS | ACUMULADOS DE
PATRIMONIO
Saldos al
01/01/2026 200,834,377 255232 20,146,651 68,014,087 36,853 840 227 290.127 407
Total, de
Cambios en 217,667,667 255,232 -40,284,522 170,282,033 36,853 314,137 328,850,444
Patrimonio
Saldo al 30/08 217 BBY 667 33612708 46 080,149 76,183,684 36,853 254 886 373,645,947

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo 0 no contar con infermacion por registrar,
desarroliar {a justificacion:

Justificaciéon del Anexo

4.6 Estado de Flujo en Efectivo (En Soles).

15
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

CONCEPTOS 30/09/2026

A. ACTIVIDADES DE OPERACION -35,586,002
FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE

DE (UTILIZADQOS EN) ACTIVIDADES DE OPERACION -35,586,002
B. ACTIVIDADES DE INVERSION -10,056,224
FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE

DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSION -10,056,224
C. ACTIVIDADES DE FINANCIACION -1,035,385
FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE

DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE FINANCIACION -1,035,385
Aumento {Disminucidén) Neto de Efectivo y Equivalencia -48,677,621
Efectivo y Equivalentes al Efectivo Inicio del Ejercicio 372,476,787

Ver Anexo 4.4 (Adjuntc en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,

desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo

5. Gestidn de Tesoreria

5.1 Flujo de Caja (En soles)

. DEL ANO A REPORTAR

INGRESOS DE OPERACION (REAL)
INGRESOS DE OPERACION 78,804,618,087.17
EGRESOS DE OPERACICON 7,799,985,063.80
FLUJO OPERATIVO 4,633,023.37
INGRESOS DE CAPITAL 0.00
GASTOS DE CAPITAL 0.00
Presupuesto de Inversiones -FBK 0.00
TRANSFERENCIAS NETAS 0.00
FLUJO ECONOMICO 4.633,023.37
FINANCIAMIENTO NETO (36,993,739.49)
DESAPORTE DE CAPITAL EN EFECTIVO 0.00
PAGO DE DIVIDENDOS 0.00

FLUJO NETO DE CAJA

(32,360,716.12)

SALDO INICIAL DE CAJA

371,169,137.62

SALDO FINAL DE CAJA

338,798,421.51

SALDO DE LIBRE DISPONIBILIDAD 0.00
RESULTADO PRIMARIO 4,633,023.37
Participacion de trabajadores D. Legislativo N°892 0.00
Ver Anexo 5.1 (Adjurto en POF)
5.2 Resumen de Cartas Fianzas en Custodia
N° Cantidad Total de Cartas Fianza
1 68 cartas fianzas custodiadas al cierre de setiembre 2026

16
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Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexe o no contar ¢on informacién por registrar,

desarrollar la justificacion:

CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

Justificacién del Anexo

5.3 Resumen de Documentos Valorados en custodia

Nﬂ

Cantidad de
Letras*

Cantidad de
Pagarés™

Cantidad de
Facturas

Cantidad de otros
documentos**

negociables*

1

(*) Indicar la cantidad de documentos valorados en custodia hasta la fecha de corie.
{**) Indicar la cantidad de otros documentos distintos a Letras, Pagarés y Facturas negociables registrados en el anexc §.3

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarrcllar la justificacion:

Justificacion del Anexo

5.4 Resumen de Titulares y Suplentes de las Cuentas Bancarias.

N° Bancos Cantidad de Titulares
1 | BBVA 15
2 | INTERBANK 15
3 | BANCO DE CREDITO 15
4 | BANBIF 15
5 | SCOTIABANK 15
& | BANCO DE LA NACION 15
7 |BANCO CENTRAL DE RESERVAS DEL PERU |12

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarrollar 1a justificacion:

Justificacion del Anexo

5.5 Resumen de cantidad y saldos de cuentas (Depdsitos y Colocaciones)

IRCTO022-1.0-2022

° Cantidad de Cantidad de
N Cuentas Monto Total Cuentas Monto Total
Moneda En soles . En soles
nacional S/. Moneda extranjera
1 (colocaciones) 209,636 125
17




CAJA MUNICIPAL DE AHORRG Y CREDITO DE ICA S.A

Cantidad de Cantidad de
-]
N Cuentas Monto Tofal Cuentas Monto Total
Moneda En soles , En soles
nacional SY. Moneda extranjera
2,355,046,326.56 1,631,780.08
2 (deposito) 342,889 2,035,643,259 5,339 61,612,985

Comentario. - En casc de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informaciéon por
registrar, desarrollar la justificacion:

Justificacién del Anexo

6. Gestién de Endeudamiento

6.1

Resumen de Operaciones de Endeudamiento — Préstamos

Cantidad de Contratos

N°
de Préstamos

Mcento del préstamo
asignado a la entidad

Monto Total
desembolsado en
Moneda Nacional

1 09

226,418,870

226,418,870

Ver Anexo 5.1 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacicn por registrar,

desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexc

7. Gestion de Abastecimiento

7.1 Gestidn Logistica

7.1.1 Resumen de Procedimientos de Seleccion {Vigentes)

Total Vaior Referencial / Valor

Cantidad de Procedimiento de

Objeto Estimado en soles seleccién
N° s/ {Vigentes)
A B
Total General 20,153,062.31 |42
1 | Bien 7.001,883.71 22
2 | Consultoria de Obra 0 0
3 {Obra 103887.11 1
4 | Servicio 13,047,261.49 19

Ver Anexo 7.1 (Adjunto en PDF)
Leyenda

A Total Valor Referencial / Valor Estimado en scles por Objeto Contractual
B: Cantigad de Convocatorias ¢ Procesos de Seleccion Vigentes a la fecha de corte.

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo ¢ no contar con informacién por registrar,

desarrollar la justificacion:

(

Justificacion del Anexo

IRCT0022-1.0-2022
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICAS.A

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o ne contar con informacion por registrar,
desarrollar |a justificacion:

Justificacion del Anexo

7.1.2 Resumen de Contratos Vigentes y Pendientes de Pago

N°® Objeto Nimero {otal de contratos Monto;n soles
Total General 42 19,201,221.54

1 Bien 22 677951077

2 | Consultoria de Obra 0 0

3 |Obra 1 97.387.10

4 | Servicio 16 12,324,323.67

Ver Anexo 7.2 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o ne contar con informacion por registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo

7.2 Gestion de Muebles e Inmuebies

7.2.2 Resumen de Bienes Inmuebles y Predios

Cantidad Cantidad
N Bajo con :
N° Tipo de Cantidad Cantidad | Administracién | Asignacién b(\:a a_;t:)cti:;ls Total
Inmueble/Predio Propios Alquilados Gratuita de Uso d ejrechos
(Afectacidnen | Temporal
Uso) {Incautado}
1 Inmuebles 12 98 110
2 | Predios 02 02

Ver Anexo 7.3 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacién por registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo

7.2.3 Resumen de Vehiculos y Maquinarias

. Cantidad Total
Estado Cant[dad de Cantidad de maquinatias Total adquiridos por la
vehiculos ;
gestion
Operativo 302 302
Inoperativo 103 103

Ver Anexo 7.4 Vehiculos y Maquinarias (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo
19
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRC Y CREDITO DE ICA S.A

7.2.4 Bienes Muebles: Cumplimiento con Ente Rector de Bienes Muebles-MEF

Verificacién de

N° Cumplimiento Legal

SIUNO

Rendicidon de Cuentas / Motivos de la no presentacion o
no realizacién

¢Ha cumplido con
presentar el Inventario
patrimenial de bienes

al ultimo afio fiscal, al

muebles correspondiente

Caja Municipal de Ahorro y crédito de Ica S.A., no tiene la
ohbligacidn de reportar el inventario patrimenizi de bienes muebles
al MEF, porque no se encuentra comprendida dentre de las
entidades gue conforman el Sistema Nacicnal de Bienes Estatales

afio fiscal? (2)

correspondiente al ultimo

1 [MEF? {1) NO | nidentro del ambite de la Directiva N2 0006-2021-FF/54-01
Se ha cumplido con el inventario masivo en el almacen
 Ha cumplido con realizar correspondiente al Ultimo afio fiscal, sin embargo, Caja
éi Inventaprio masivo en el Municipal de Ahorro y credits de Ica S.A., no tiene la
> | almacén en lo S| chligacion de reportar ei inventaric patrimenial de bienes

muebltes al MEF, porgue no se encuentra comprendida dentro
de las entidades que conforman el Sistema Nacional de
Bienes Estatales ni dentro del ambito de la Directiva N° 0006-

2021-EF/54-01

N° Base Normativa

1 Articulo N° 8 de la Ley N° 29151

Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29151, articulo 121°.

Decreto Supremo N® 344-2020-EF que disponen medida sobre la presentacion del inventario patrimonial de bienes muebies

correspondiente al Ao Fiscal 2020 y lo prarroga hasta el 31 de mayo de 2021, articule 1°.
Resolucion N® 046-2015/SBN, que aprueba la Directiva N°® 001-2015/SBEN, numeral 6.7.3.12.
Decreto Legisiativo N° 1439, Decreto Legislative del Sistema Nacional de Abastecimiento.

Decreto Suprema N°® 217-2018-EF, Reglamentc del Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional
te Abastecimiento.

2 Resolucién Jefatural N°335-90-INAP/DNA, que aprueba el Manuzl de Administracion de Almacenes para el Sector Publico
Nacional, numera! 1, del literal C) inventario fisico del almacén del titulo Il Procedimientos, en ¢l literal a se prescribe que
el inventario masivo del almaceén forma parte del Inventario Fisico General.

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo

7.3 Gestién Informatica

7.3.1 Resumen de Aplicativos informaticos de la Empresa.
N° | Cantidad Total de Aplicativos Informaticos Cantidad Desarrolladqs 0 Adquiridos en la
Gestion
41 20

Ver Anexo 7.5 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informaciodn por registrar,

desarrollar la justificacion:

Justificacién del Anexo

7.3.2 Resumen de Licencias de Software.

IRCT0022-1.0-2022
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

N° Cantidad Total Cantidad adquirida en la Gestién
8910 4624

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo ¢ no contar con informacién por registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo

8. Gestién de Recursos Humanos
8.1. Resumen de Cantidad de personal al inicio y al final del periodo a reportar

Cantidad de Cantidad de Gasto de Personal del
Rubros Perso'ngl _del mes l?ef sona del ultimo mes a reportar
de inicio del Gltimo mes a (En soles)
periodo reportado reportar
Planilla 1995 2030 95,141,992.62
Locacién de Servicios
Servicios de Terceros
Pensionistas
Modalidades formativas y otros de 19 29
similar naturaleza (Incluye Serum, 33,184.34
Sesigras)
TOTAL DE PERSONAL 1995 2030 95,141,992.92
Personal en Planilla 1995 2030
Segun Afiliacidn
Personal Reincorporado o 1 2052.48

Ver Anexo 8.1 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarrotlar la justificacion:

Justificacion del Anexo

9. Gestion de Control

9.1. Resumen General de Recomendaciones de Informes de Control Posterior

Nimero Informes de Control .
» | Afio de Emisién del Posterior con Cantidad _de
N Informe recomendaciones re_comendacmnes
. Pendientes y en Proceso
Pendientes y en Proceso
A B C
TOTAL DEL
PERIODO

1 2026 1 1
2

Ver Anexo 9.1 (Adjunic en PDF)

Leyenda:
21
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

A: Afio de Emision del Informe de Control Posterior,

B: Cantidad de informes de contral posterior con recomendaciones Pendientes y en Proceso seglin fecha de vencimiento registrada en ef
SAGU, hasta |a fecha de corte.
C: Cantidad de recomendaciones Pendientes y en Proceso segdn fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte.

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con infermaciodn por registrar,
desarroliar la justificacion:

Justificacion del Anexo

9.2. Resumen General de Situaciones Adversas de los informes de Control Simultaneo

Numero de informes de Control Cantidad de
N° Ano de Emisién del Simultaneo con Situaciones | situaciones adversas
Informe adversas con acciones y sin con acciones y sin
acciones acciones
A B C
TOTAL DEL PERIODO

1 2026 9 12
2

Ver Anexc 8.2 {Adjunto en PDF)

Leyenda:

A: Afio de Emisidn del Informe de Control Simultaneo en los cuales tenga Informes con situaciones adversas en procesc y sin acciones.,
B: Cantidad de todos los informes de control simultanec con situaciones adversas en proceso y sin acciones a la fecha de corte.

C: Cantidad de situaciones adversas en proceso y sin acciones segun fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a Ia fecha de corte

Comentario. - En casc de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion poer registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo

9.3. Resumen de Implementacion del Sistema de Control Interno

Afio: 2023 Afio: 2024 Afo: 2025 Afo: 2026
o Nombre de la
N Entidad Grado de| Nivel de G:ja:" Nivel de G';:" Nivel de | Grado de | Nivel de
Madurez |Madurez Madurez Madurez Madurez Madurez | Madurez |Madurez
s St
CAJA MUNICIPAL % 7 ;/
DE AHORRO Y
1| Qoo bE ICA 4.97 / 4.95 4.45 4.93
SA

Ver Anexo 8.3 (Adjunte en PDF)

Nota: Considerar el grado de madurez de los Uktimas 4 afios.

Cementario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo

10. Gestion Administrativa de Modernizacion

10.1. Gestion de la Calidad de Servicios

22
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A

Cantidad de bienes o

servicios mejorados

con la aplicacién de
la NTCS (%)

La entidad implementé la NTCS (Si/ No}

(M Ver Anexo 10.1 {Adjuntc en PDF)

Nota: Registrar cantidades de acuerdo a la informacion ingresada en la seccidn 1 del anexo 10.1

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacién por registrar,
desarrollar la justificacién:

Justificacién del Anexo

Cansiderando el alcance de aplicacién de la norma mencionada ("NORMA TECNICA N° 001 -2022-PCM-SGP
— NORMA TECNICA PARA LA GESTION DE LA CALIDAD DE SERVICIOS EN EL SECTOR PUBLUCO")
que nos indica lo siguiente:

HILALCANCE

Las disposiciones de la presente norma técnica son de aplicacion para el Fondo Nacional de
financiamiento de la actividad empresarial del estado - FONAPE.

Las empresas que conforman la actividad empresarial del estado y las empresas de los gobiernos
regionales y locales se encuentran excluidas del ambito de aplicacion del presente documento
normativo, salvo los casos en los que una de ellas forme parte de un servicio integrado cuya
evaluacion y mejora sea priorizada por la Secrefaria de Gestién Publica.

En ese sentido y de acuerdo a lo informado por nuestra unidad de Cumplimiento Normativo, Caja Ica no se
encuentra sujeta al alcance de la norma antes mencionada, puesto que no forma parte del Fondo Nacional
de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado (FONAPE) ni de un servicio integrado priorizado
por la Secretaria de Gestion Piblica.

10.2. Gestidon de Reclamos {GdR)

" Link virtual o
Medio de Uso del (Digital / Fisico/ | ubicacién fisica del
Libro de A Libro d
Reclamaciones mbos) foro cle
Reclamaciones
Reclamos . ol .
Presentados por la 'clj'[empo minimo de atencién de reclamos (en
. : ias)
Ciudadania
Reclamos Tiempo maximoe de atencién de reclamos (en
Denegados dias}
Reclamos Porcentaje de reclamos atendidos dentro del
Aceptados plazo legal {*)
Cantidad de bienes o servicios mejorados con la aplicacion de la gestion de reclamos (**)

Nota:

Reclamo: Es el mecanismo de participacién de la ciudadania a través del cual las personas. expresan su insatisfaccion ¢ disconformidad ante la
entidad 0 empresa de la Administracion Publica que lo atendio o le presté un bien o servicio.

Leyenda:

{*) Calculo que la entidad debe extraer de los reportes de su plataforma digital. No corresponde en aquellos casos donde la entidad no haya
finalizado la implemeniacion

(**) Ver Anexo 10.1 (Adjunto en PDF)

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarrollar Ia justificacién:

Justificacion del Anexo
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Considerando el alcance de aplicacion de la norma mencionada en el correo precedente ("NORMA TECNICA
N® 001-2021-PCM-SGP - NORMA T!:ECNIQA PARA LA GESTION DE RECLAMOS EN LAS ENTIDADES Y
EMPRESAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA”) que nos indica lo siguiente:

IV.ALCANCE

4.3 Las disposiciones de la presente norma técnica son de aplicacién para el Fondo Nacional de
Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado - FONAFE y las empresas hajo su ambito que
no cuenten con normativa especial que regule un procedimiento especifico de atencién de los
reclamos que le son presentados en el ambito de su competfencia.

En ese sentido, se informa que Caja ica no se encuentra sujeta al alcance de la norma antes mencionada,
puesto que dispone de una normativa especial que regula de manera especifica el procedimiento de
atencién de reclamos. Esta regulacion se encuentra contemplada en la Resolucion 8.B.S. N.° 04036-2022,
que aprueba el Reglamento de Gestion de Reclamos y Requerimientos. Dicho reglamento, emitido por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, constituye el marco normativo aplicable a Caja Ica en materia
de atencion de reclamos, por lo que se exime su sujecion a la citada norma técnica.

10.3. Gobierno abierto (GA)

Cantidad de
Principio de Gohierno Abierto iniciativas
implementadas
En Transparencia y acceso a la informacién publica 5
2

En Participacién ciudadana

En Rendicién de cuentas 1

1

En Integridad
Ver Anexo 10.1 {Adjunto en PCF})

Nota; Registrar cantidades de acuerdo a la infermacion ingresada en la seccidn 2 del anexo 101

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacién del Anexo

10.4. Simplificacion Administrativa — Sistema Unico de Tramites (SUT)

SUuT Respuesta
La entidad utiliza el SUT (Sistema Unico de Tramites) para la (Si/ No)
elaboracion y actualizacion de su TUPA:
La entidad cuenta con el TUPA aprobado y vigente, publicado en el (Si/ No)
SUT:
(Incluye los procedimientos administrativos estandarizados de su
competencia)

En caso de contar de ser afirmativa la respuesta anterior sobre el TUPA:

Norma de
Aprobacién
. Fecha de
Fz(;']z ﬂzrifl"a'":g" publicacion de la
aprobacién norma de
P aprobacion i
24
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Link virtual o
ubicacion fisica del
TUPA

Medio de Uso del (Digital / Fisico /
TUPA Ambos}

Nota: En caso no aplique, colar N/A = No Aplica

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarrollar la justificacion:

Justificacion del Anexo

El articulo 2 del Decreto Supremo N.° 031-2018-PCM que reglamenta el Decreto
Legislativo que crea el Sistema Unico de Tramites (SUT) para la simplificacion de
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad precisa que “las
disposiciones del presente Reglamento seran de aplicacion a las entidades de la
Administracién Publica sefaladas en el articulo | del Titulo Preliminar del Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS".

La Caja Ica no se encuentra comprendida en ninguno de los numerales contenidos en el articulo |
del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444 y, por ende, no puede ser considerada como una
“entidad de la administracion publica” a efectos de la Ley, por lo gue no nos aplicaria lo
indicado en el numeral 6.2 de! formato

11. Gestion Legal
11.1. Total de Procesos y Obligaciones Pecuniarias a favor y contra la Empresa

Fecha Corte. 30/09/2026

. Cantidad | Cantidad Cantidad Cantidad de
Cantidad Total | otalde | de total . : total de | Cantidad casos
& Cantidad | Cantidad total
o L. Procesos | de otros abogados de casos declarados
N° | Investigaciones Total de de Casos .
A . (enel Procesos L con carga | declarados infundados,
(en el Ministerio P Procesos | Emblematicos .
Publico) oder y de fundados | improcedentes e
Judicial) | similares expedientes inadmisibles
B c D E F G H
0 44 33 77 4 4 29 14

Ver Anexo 11.1 (Adjunto en PDF)
Nota: El presente formato estd orientade a recopilar la informacién en forma total y/o acumulada de toda |a carga procesal.

A Total de investigaciones en el Ministerio Publico (en diligencias preliminares & investigacion preparatoria). En caso del C. de PP de 1940, se
debe consignar solo 1a data totat referida a la investigacion preliminar.

B: Total de precesos en &l PJ (precisar la carga total acumulada entre todas las materias que conozca la procuraduria y que se encuentren
judicializadas)

G- Total de procesos que No se encuentren o no se tramiten ante el Ministerio Publico ni ante el Poder Judicial (procesos arbitrales, arbitrajes
laberales, pracesos administrativos, conciliacionas y similares} ingresados en el anexo 11.1

D: Cantidad procesos de la sumatoria de A+8+C

E: Cantidad total de Casos Embiematicos

F: Total de abogados que tienen expedientes asignados

G: Cantidad de casos declarados fundados vinculados a la cantidad total de todes los procesos

H: Cantidad de casos daclarados infundados, improcedentes e inadmisibles vinculados a la cantidad total de todos ios proceses

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar,
desarroliar la justificacion:

Justificacion del Anexo
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11.2. Montos de los procesos y obligaciones pecuniarias a favor y contra la Empresa

Estado demandante/denunciante/agraviadofactor civil Estado demandado/denunciado/tercero civil
N°® Montoe Total - Monto Total Monto
establecido en | Monto Cobrado Monto Pendlente estabiecido en las Monto Pendiente de
R de cobro . Pagado
las sentencias sentencias pago
A B C D E F
0 0 0 G 0 0

30Leyenda:

A Monto total especifico establecido en el total de fas sentencias vinculadas a procesos en los que iz entidad se encuentra como parte
demandante, denunciante, agraviado o actor civil.

B: Monto especifico cobrade en el fotal de las sentencias vinculadas a procescs en los que la entidad se encuentra como parte
demandante/denunciante/agraviado/actor civil

C: Monto especifico pendiente de cobro en el tofal de las sentencias vinculadas a procesos en o3 gue |z entidad se encuentra como parte
demandante/denunciante/agraviado/actor civil

D: Monto total especifico establecido en el total de las sentencias vinculadas a procesos en los que la entidad se encuentra como parte
demandada/ denunciadaftercero civil

E: Monto especifico pagade en el total de las sentencias vinculadas a proceses en los gue la entidad se encuentra como parte demandada/
denunciadaltercero ¢ivil

F: Monto especifica pendiente de pago en el total de las sentencias vinculadas a procesos en los que la entidad se encuentra como parte
demandada/ denunciadaftercero civil

SECCION Ii: INDICADORES DE EFICACIA Y OTROS RELACIONADOS A LA EMPRESA
Esta seccion permite verificar el nivel de logro alcanzado por ta empresa en el cumplimiento
de sus objetivos, con informacion estructurada de sus indicadores, Asimismo, establece una
relacion entre dos o mas datos y permite la comparacion entre distintos periodos, productos
similares o0 una meta o compromiso.

Se presenta la informacion de indicadores que alcanza los 8 afios incluyendo el afio de
presentacion del Informe de Rendicién de Cuentas de Titulares, para mostrar la tendencia
que tiene el indicador en el periodo de gestidn anterior y el actual.

N° # Indicadores

1 30
Ver Anexo 12: Indicadores de Eficacia y Otros Relacionados a la Empresa.

SECCION Iil: RELACION DE SERVICIOS PUBLICOS QUE BRINDA LA EMPRESA

Cuenta con informacion de servicios publicos o misionales que respenden a las necesidades
de las personas y que son entregadas por las empresas publicas, en cumplimiento de sus
funciones misionales hacia sus usuarios o ciudadania. Estos servicios pueden tomarse
come fuente de informacion del Planeamiento Estratégico Institucional, Sistema de Control
interno, Programas Presupuestales y otros.

# Servicios Piiblicos / Misionales | # Servicios Publicos / Misionales
que brinda la empresa que no brinda la empresa

1 NO APLICA NO APLICA
Ver Anexo 13: Retacidn de Servicios Piblicos que Brinda la Empresa

No

SECCION IV: RESULTADOS DE LA GESTION DEL TITULAR POR CADA SERVICIO PUBLICO
En esta seccion los titulares de Jas empresas responden preguntas para [auto] evaluar su

gestion respecto a los servicios publicos o misionales que brinda la empresa a su cargo; las
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preguntas estan vinculadas a criterios, tales como cobertura, eficacia, eficiencia, calidad,
entre otros.

N° # Servicios PUblicos / Misionales autoevaluados que brinda la empresa
1 No aplica

2

n

Ver Anexo 14. Resultados de la Gesticn del Titular por cada Servicio Pablice
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ANEXOS:
SECCION [: INFORMACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Anexo 1: Gestion de Planeamiento
Anexo 1.1: Matriz Estratégica de la Empresa
Anexo 2: Gestion de Presupuesto
Anexo 2.1: Presupuesto de Ingresos y Egresos
Anexec 3: Gestion de Inversiones
Anexo 3.1: Inversiones
Anexo 3.2: Obras Publicas
Anexo 3.3: Obras Publicas Paralizadas
Anexo 4: Gestidén Financiera Contable
Anexo 4.1: Estado de Situacion Financiera
Anexo 4.2: Estado de Resultados integrales
Anexo 4.3: Estado de Cambios en Patrimonio Neto
Anexo 4.4; Estado de Flujos en Efectivo
Anexo 5: Gestion de Tesoreria
Anexo 5.1: Flujo de Caja
Anexo 6: Gestion de Endeudamiento
Anexo 6.1: Operaciones de Endeudamiento - Préstamos
Anexo 7: Gestion de Abastecimiento
Gestion de Logistica
Anexo 7.1: Procedimientos de Seleccidn Vigente
Anexo 7.2: Contratos Vigentes y Pendientes de Pago
Gestion de Bienes Muebles e Inmuebles
Anexo 7.3: Bienes Inmuebles y predios
Anexo 7.4; Vehiculos y Maguinarias
Gestion Informatica
Anexo 7.5: Aplicativos Informaticos de la Entidad
Anexo 8: Gestidon de Recursos Humanos
Anexo 8.1: Cantidad de Personal al Inicio y al Final del Periodc a Reportar
Anexo 9: Gestion de Control
Anexo 9.1; Recomendaciones de los Informes de Control Posterior
Anexo 9.2: Situaciones Adversas de ios informes de Control Simultéaneo
Anexo 9.3: implementacién del Sistema de Control Interno
Anexo 10: Gestién Administrativa de Modernizacién
Anexo 10.1: Gestién de la Calidad de lgs Servicios y Gobierno Abierto
Anexo 11: Gestién Legal
Anexo 11.1: Cantidad Total de Procesos y otros similares

SECCION II: INDICADORES DE EFICACIA Y OTROS RELACIONADOS A LA EMPRESA
Anexo 12: Indicadores de Eficacia y Otros Relacionados a la Empresa.

SECCION Ill: RELACION DE SERVICIOS PUBLICOS QUE BRINDA LA EMPRESA
Anexo 13: Relacion de Servicios Publicos o Misionales que Brinda la Empresa
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SECCION IV: RESULTADOS DE LA GESTION DEL TITULAR POR CADA SERVICIO

PUBLICO
Anexo 14: Resultados de la Gestion del Titular por cada Servicio Plblico
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EMPRESAS Y OTROS ORGANISMOS SUJETOS A CONTROL
SECCION |
GESTION DE PRESUPUESTO

ANEXO N° 241
PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS

DATOS DE LA ENTIDAD {EMPRESA Y QTRC ORGANISMO)

Nombre de la entidad : CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A.
Departamento - Provingia - Distrito : ICA- ICA -ICA

Nombre del titular de la entidad : HERNANDEZ APARCANA EDMUNDQ RUFINO

Cargo : PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

Periodo en el cargo : Del 26/06{1996 al continia en el cargo

Fecha de corte : Al 30/09/2026
Sector {gob. Nacional) / Pliego Central (gob. Regionat y Loeal) (1) :

PERIODO PRESUPUESTAL DEL ANO A REPORTAR

RUBROS APROBADO EJECUTADO NIVEL DE(i.;ECUCION
PRESUPUESTO DE OPERACION
1. INGRESOS 603,050,647.14 456,210,694.75 75.65
1.1 Venta de Bienes 8,968.58 6,999.89 78.05
1.2 Venta de Servicios
1.3 Ingresos Financieros 574,713,681.89 428.727,710.73 7A77
1.4 Ingreso por participacion o dividendos
1.5 Ingresos complementarios 24,840,052.10 19,219,086,52 77.37
1.6 Otros 3,487,944 57 7.256,897.61 208.66
2, EGRESOS 435,646,374.89 322,701,796.56 74,07
2.1 Compra de Bienes 3,385,483.71 2,394,992 46 70.74
2.1.1 Insumos y suministros 2,7264,869.86 1,600,703.33 70.68
2.1.2 Combustibles y lubricantes 1,120,613.85 794,289.13 70.88
2.1.3 Otros
2.2 Gastos de personal {GIP) 158,716,470.64 114,693,148.66 72.26
2.2.1. Sueldos y Salarios (GIP) 144,198,027.15 103,328,539.62 71.66
2.2.1.1 Basica (GIP} 74,764,752 42 53,065,133.23 70.98
2.2.1.2 Bonificaciones 17,016,876.28 10,805,065.42 63.50
2.2.1.3 Gratificaciones (GIP) 15,423,845.82 11,168,231.68 7241
2.2.1.4 Asignaciones (GIP) 1,500,265.65 1,135,943.05 75.98
2.2.1.5 Horas Exfras (GIP)
2.2.1.6 Otros (GIP) 14,979,861.09 11,388,840.05 76.10
2.2.2 Compensacion por iempo de Servicios {GIP) 9,011,973.97 6,557,320.87 72.78
2.2.3 Sequridad y previsién Social (GIP) 9,149,136.86 6,395,802.55 69.91
2.2.4 Dietas de Directorio (GIP) 1,359,703.50 1,013,655.40 74.55
2.2.5 Capacitacion {GIP) 991,611.55 1,784 447.37 179.95
2.2.8 Jubiicaciones y Pensiones {GIP)
2.2.7 Otros gastos de personal (GIP) 14,518,443.49 11,364,609.04 78.28
2.2.7.7 Refrigerio (GIP) 304,276.77 134,115.08 44.08
2.2.7.2 Uniformes (GIP} 1,195,107.51 353,662.04 26.59
2.2.7.3 Asistencia Médica (GIP) 4,587,844.38 3,180,270.03 69.32
2.2.7 4 Sequro complementario de alto riesgo {GIP)
2.2.7.5 Page de indem. por cese de relac. Lab. (GiP)
2.2.7.8 Bonos de productividad (GIP)
2.2.7.9 Participacion de trabajadores {GIP) 3,279.74791 3,897,397 .65 118,83
2.2.7.10 Ciros (GIP) 5,151,466.91 3,799,164.24 73.75
2.3 Servicios prestados por terceros 71,944,665.93 52,682,776.51 73.23
2.3.1 Transperte y almacenamiento
2.3.2 Tarifas de servicios pablicos 5,504,586.58 4,254 274,24 77.29
2.3.3 Honorarios profesionales {GIP) 17,005,952.49 12,660,705.77 74.45
2.3.3.1 Auditorias {GIP) 158,734.23 1,084.23 1.25
2.3.3.2 Consuliorias (GIP} 3,187,104.76 1,024,529.72 32.15
2.3.3.4 Otros servicios no personales (GIP) 13,660,113.51 11,634,191 .82 85.17
2.3.4 Mantenimiento y Reparacién 4,069,444.11 2,953,588.54 7258
2.3.5 Alquileres 12,924 ,508.06 8,04C,168.45 89.17




2.3.6 Serv. de vigilancia, guardiaria y limp. (GIP)

9,047,242.41

6,636,401.72

73.35

2.3.6.1 Vigilancia {GIF)

6,146,010.39

4,542,372.80

73.91

2.3.6.2 Guardiania (GIP)

5,474.79

6,674.79

121.92

2.36.3 Limpieza (GIP)

2,895,757.22

2,087,354.13

72.08

2.3.7 Publicidad y Publicaciones

6,488,326.43

5,213,398.05

80.35

2.3.8 Otros

16,904,605.84

12,024,238.74

7113

2.3.8.1 Servicios de mensajeria y correspondencia (GIP)

2.3.8.2 Prov. De perscnal y coop, y services (GIP)

2.3.8.3 Otros relacionados a GIP (GIP)

2.3.8.4 Otros no relacionados a GIP

16,904,605.84

12,024,238.74

71.13

2.4 Tributos

2,304,116.75

2,054,104.84

89.15

2.4.1 Impuestos a las transacciones Financieras JTF

31,467.13

17,052.97

54.19

2.4.2 Otros impuestos y contribuciones

2,272,649.62

2,037,051.87

§8.63

2.5 GGastos diversos de Gestidn

11,856,229.86

§,967,802.91

75.64

2.5.1 Seguros

11,856,229 86

8,967,802.91

75.64

2.5.2 Viaticos {GIP)

2.5.3 Gastos de Representacién

2.5.4 Otros

2.5.4.1 Otros relacionados a GIP (GIP)

2.5.4.2 Otros no relacionados a GIP

2.6 Gastos Financieros

187,439,408.01

141,908,971.18

75.11

2.7 Otros

RESULTADO DE OPERACION

167,404,272.25

133,508,898.20

79.75

3. GASTOS DE CAPITAL

33,875,815.50

10,193,332.24

30.09

3.1 Presupuesto de Inversiones -fbk

33,875,815.50

10,193,332.24

30.09

3.1.1 Proyecto de inversion

3.1.2 Gastos de capital no ligados a proyecios

33,875,815.50

10,193,332.24

30.09

3.2 Inversién Financiera

3.3 Otros

4. INGRESOS DE CAPITAL

4.1 Aportes de Capital

4.2 Ventas de Activo Fijo

4.3 Otros

5. TRANSFERENCIAS NETAS

5.1 tngresos por Transferencias

5.2 Egresos per Transferencias

RESULTADO ECONOMICO

6. FINANCIAMIENTO NETO

6.1 Financiamiento Externo Neto

6.1.1 Financiamiento largo plazo

6.1.1.1 Desembolso

6.1.1.2 Servicios de Deuda

6.1.1.2.1 Amortizacicn

6.1.1.2.2 Intereses y comisiones de [a deuda

6.1.2 Financiamiento de corto plazo

6.1.2.1 Desembolsos

6.1.2.2 Senvicio de la Deuda

6.1.2.2.1 Amartizacion

6.1.2.2.2 Intereses y comisiones de la deuda

6.2 Financiamiento Intemo Neto

6.2.1 Financiamiento Largo Plazo

6.2.1.1 Desembolsos

6.2.1.2 Servicio de |2 Deuda

6.2.1.2.1 Amortizacion

6.2.1.2.2 intereses y comisiones de la deuda

6.2.2 Financiamiento Corto Plazo

6.2.2.1 Desembolsos

6.2.2.2 Servicio de la Deuda

6.2.2.2.1 Amortizacion

6.2.2.2.2 Infereses y comisiones de la deuda

RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES

SALDO FINAL

133,528, 456.75

123,315,565.96

92.35

GIP-TOTAL

Impuestos a |a Renta

21,807,433.06

20,134,599.31

9232




Comentario.- En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar, desarollar ka justificacion:

Justificacion del Anexo 2.1

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Nombres y Apellidos: NELSON NICOLAS BOZA SOLIS
DNI: 21452923

Cargo: JEFE DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

(1) Registrar infermacion del sector / tenitorio en caso de un procesa de Transferencia de Gestion.

Base Normativa:

-Lay 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto

-D.L. 1440 Decrete Legisiativo def Sistema Nacional de Presupuesto

-Ley N° 27806 Ley de Transparencia y Acceso a |a Informacién Plblica.

-Ley N° 27927 Ley que modifica la Ley 27808 Ley de Transparencia y Acoeso a la Informacion Piblica.

;

e ettt ot

R i
N MK TUNCERROREPRLE -
Nombees y Apelidos: CAVID SALDIVAR S

s "
E}N;— ‘m /?,.4.__.‘...-..;._

Cargo: GERENTE CENTRAL DE ADMNISTRACIDN

-Decreto Suprema N° 043-2003-PCM Aprobacion del Texts Unico Ordenado de la Ley N® 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pibiica

Leyenda:
A) Nivel ge Ejecucion = Ejecutado /Aprobado x 100
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EMPRESAS Y OTROS ORGANISMOS SUJETQS A CONTROL

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (EMPRESAS FINANCIERAS) {EN SOLES]

SECCION |

GESTION FINANCIERA CONTABLE

ANEXO 4.1

DATOS DE LA ENTIDAD (EMPRESA Y OTROS ORGANISMOS)

Nombre de la entidad
Departamento - Provincia - Distrito
Nombre del fitular de la entidad
Cargo

Periodo en el cargo

Fecha de corte

Sector {gob. Nacional) / Pliego Central (gob. Regional y

CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA SA.
ICA-ICA - ICA

HERNANDEZ APARCANA EDMUNDO RUFINO

PRESIDENTE DEL DIRECTORIO
26/06/1996
30/08/2026

Del
Al

al continda en el cargo

RUBROS

Al 30 de Setiembre de

Al 31 de Diciembre de

2026 2025
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Disponible 325,799,166.00 372,476,787.00
Fondos Inferbancarios
Inversiones Negociables y a Vencimiento (Neto) 128,875,145.00 137,419,501.00
Cartera de Créditos (Neto) 212,137,779.00 212,840,318.00
Cuentas por Cobrar {Neto) 9,588,020.00 10,155,559.00
Bienes Realizables Recibidos en Pago y Adiudic. (Neto) 6,016,018.00 4,872,340.00
Activos No Corrientes Mantenidos para la Venta
Impuestos Corrientes
Impuesto a la Renta Diferido
Ctros Actives (Neto) 83,536,096.00 55,749,228.00
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 765,952,224.00 793,513,733.00 |
ACTIVO NO CORRIENTE
Cartera de Créditos {Neto) 2,010,042,358.00 1,777,616,920.00
Bienes Realizables Recibidos en Pago y Adjudic. (Neto)
Inversiones en subsid. Asociad. y Particp. En Negoc. Conj. (Neto) 3,521,381.00 3,508,738.00
Inmuebles, Mobiliario y Equipo {Neto) 73,068,437.00 72,712,400.00
Impuesto a la Renta Diferido 24,663,079.00 22.949,765.00
Otros Activos (Neto) 5,716,451.00 6,297,052.00
TOTAL ACTIVO NG CORRIENTE 2,117,011,705.00 1,883,084,864.00
TOTAL DEL ACTIVO 2,882,963,930.00 2,676,598,617.00
CUENTAS DE ORDEM 7,095,420,015.00 6,144,649 454.00
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Cbligaciongs con Publico 1,536,152,217.00 1,458,246,628.00
Fondos Interbancarios
Depositos de Emp. Del Sist. Financ. y Organigmos Finac. Intemnac. 10,063,885.00 7,110,547.00
Adeudos y Obligaciones Financietos a Corto Plaze 63,115,277.00 67,931,591.00
Cuentas por Pagar 70,672,945.00 66,380,291.00
Provisiones §,830.00 6,199.00
Valores, Titulos y Obligasiones en Circulacion
Impuestos Corrientes 23,527,268.00 8,022,624.00
impueste a la Renta Diferido
Ofros Pasivos 10,087,308.00 9,626,675.00
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1,713,827,739.00 1,619,323,525.00 ]




PASIVO NO CORRIENTE

Jete de comtabindad L Presupeede

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Nombres y Apellidos: NELSON NICOLAS BOZA

DNI: 21462923

Obiligaciones con el Pdbiico 557,163,970.00 510,027,450.00
Depésitos de Emp. Del Sist. Financ. y Organismos Finac. Intemac.
Adeudos y Obligaciones Financieros a Largo Plazo 196,617,057.00 216,343,062.00
Provistones 1,290,118.00 1,841,037.00
Impuesto a la Renta Diferido 213,099.00 213,099.00
Otros Pasivos
ITOTAL PASIVO NO CORRIENTE 795,290,244.00 728,424,648.00
TOTAL DEL PASIVO 2,509,117,983.80 2,347,748,173.00
PATRIMONIO
Capital Social 217,667 ,667.00 217,667,667.00
Capital Adicional 33,612,708.00 255,232.00
Reservas 76,183,684.00 70,292,033.00
Ajustes al Patrimonio (67,438.00} (18,045.00)
Resultados Acumulados 358,177.00 369,035.00
Resultacda Neto del Ejercicio 45,080,149.00 40,284,522 00
TOTAL DEL PATRIMONIO 373,845,947.00 328,350,444.00
TOTAL DEL PASIVG Y PATRIMONIO 2,882,963,930.00 2,676,596,617.00
CUENTAS DE ORDEN 7,085,420,015.00 6,144,649,454.00
Comentatio.- En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar, desarrollar la justificacion;

Justificacion del Anexo 4.1

Cargo: JEFE DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

&
- i/ 1
b L
Lo __.:;ﬂfgﬁr"jpﬁ UNCIONARIO RESPONSABLE
Nembres y Apeltidos DAVID'SALDW. T
DNI 42769358 —— ’

Cargo- GERENTE CENTRAL DE ADMPASTRACION

(1} Registrar informacién del sector / territerio en caso de un proceso de Transferencia de Gestion,




EMPRESAS Y OTROS ORGANISMOS SUJETOS A CONTROL

SECCION |

GESTION FINANCIERA CONTABLE

ANEX(Q 4.2

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES (EMPRESAS FINANCIERAS) [EN SOLES]

DATOS DE LA ENTIDAD (EMPRESA Y OTRO ORGANISMC)
Nombre de la entidad
Departamento - Provincia - Distrite
Nombre del titular de |z entidad

CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A.
ICA-1CA - ICA
HERNANDEZ APARCANA EDMUNDO RUFINO

Carge PRESIDENTE DEL DIRECTORIO
Periodo en el cargo Del 26/06/1996 al continda en el cargo
Fecha de corte Al 30/09/2026
Sector {gob. Nagional)  Pliego Central {gob. Regional y
Al 30 de Setiembre de Al 30 de Setiembre de
RUBROS 2026 275
INGRESOS POR INTERESES 380,725,805.00 314,627 423.00
Disponible 6,058,171.00 4,619,035.00
Fondos Interbancarics
Inversiones & Valor Razonable con Cambios en Resultados
Inversiones Disponibles para la venta 4,264 686.00 4, 387,624.00
Inversiones a Vencimienio 77,405.00
Cartera de Créditos Directos 369,377,082.00 305,607,£72.00
Resultado por Operacicnes de Cobertura
Cuentas por Cobrar 48,461.00 13,202.00
Otros Ingresos Financieros
GASTOS POR INTERESES 78,404,401.00 G6,899,621.00
Obligaciones con el Pablico 61,502,898.00 50,136,341.00
Fondos Interbancarios
Depositos de Empresas del Sistema Financiero y Organismos Financ. Internac. 82,964.00 129,676.00
Adeudos y Obligaciones Fianncieras 16,785,159.00 16,607,539.00
Adeudos y Obligaciones con el Banco Central de Reserva del Pert
Adeudos y Obligaciones del Sistema Financieros del Pais 9,718,904.0¢ 12,500,036.00
Adeudos y Obligaciones cor instituciones Finacieras del Exter. y Omgan. Financ, Intemac.
Otros Adeudos y Obligaciones de! Pais y del Exterior 7,066,255.00 4,107,503.00
Comisiones y Otros Cargos por Aadeudos y Obligaciones Finacieras
Valores, Titulos y Obligaciones en Clrculacion
Cuentas por Pagar 10,438.00 18,307.00
Infereses de Cuentas por Pagar 10,438.00 18,307.00
Resultado por Operaciones de Cobertura
Otros Gastos Financieros 22,942.00 5,958.00
MARGEN FINANCIERO BRUTO 302,321,404.00 247,727 602.00
Provisiones para Créditos Directos 54,272,167.00 57,738,387.00
MARGEN FINANCIERO NETO 248,049.247.00 189,989,215.00
INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 19,215,174.00 16,228,194.00
Ingresos por Creditos Indirectos 42,531.00 21,471.00
ingresos por Fideicomisos y Comisiones de Confianza
Ingresos Diversos 19,172,643.00 16,206,723.00
GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 14,926,273.00 _13,229,631.00
(Gastos por créditos indirectos 3,800.00 1,236.00
Gastos por fideicomisos y comisiones de confianza
Primas al fondo sequro de depdsito 7,241,133.00 6,107,828.00
Gastos diverscs 7.681,331.00 7,120,567.C0
MARGEN FINANCIERO NETO DE INGRESOS Y GASTOS SERVICIOS 252,338,148.00 192,987, 778.00
RESULTADOS POR OPERACIONES FINANCIERAS (ROF) 100,770.00 |- 134,919.00
Inversiones al Valor Razonable con Cambio de Resultados 20,975.00 233,461.00
Inversiones al Valor Razonabie con Cambios de Resultados 20,675.00 233,461.00
Inversiones an Commodities
Inversiones Disponibles para 'a Venta
Derivados de Negociacion
Resultados por Operaciones de Coberura
Ganancia (Pérdida) en Participaciones 12,643.00 -
Utilidad-Pérdida en Diferencia de Cambio 1,163,314.00 742,031.00
Otros (1,096,162.00) (1,110,411.00)
MARGEN OPERACIONAL 252,438.918.00 192,852,859.00 |




GASTOS DﬂDMMSTRACK'JN 180,792,825.00 144,646.773.00
Gasto de Personal y Directoric 114,683,148.00 91,495,668.00
(astos por Servicios Recibidos de Terceros 64,045,572.00 51,532,982.00
Impuestos y Contribuciones 2,054,105.00 1,617,923.00

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 10,226,472.00 8,610,190.00

IMARGEN OPERACIONAL NETO 61,419,621.00 39,595,896.00

VALUACION DE ACTIVOS Y PROVISIONES 2,267, 543.00 1,374,418.00
Provisiones para Créditos Indirectos 2,637.00 {1,234.00)
Provisiones para Incobrabilidad de Cuentas por Cobrar 301,674.00 (47 438.00)
Provisiones para Bienes Realizables, Recibidos en Page, Recuperados v Adjudicados y Otros 1,333,800.00 876,779.00
Provisiones para Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta
Deterioro de Inversiones
Deterioro de Activo fijo
Deteriore de Activo Infangibles
Provisiones por Litigios y Demandas 621,887.00 546,311.00
Ofras Provisiones 7,535.00 -

RESULTADO DE OPERACION 59,152,078.00 38,221,478.00

QTROS INGRESOS Y GASTCS 7,069,670.00 1,676,277.00
Ofros Ingresos 7,497,051.00 1,809,259.00
Ofros Gastos (427,381.00) (132,982.00)

RESULTADOS DEL EJERCICK) ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA 66,221,748.00 39,897,755.00

[ IMPUESTO A LA RENTA {20,131,599.00) (12,033,621.00)
{RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 46,090,149.00 27,864,134.00

OTRO RESULTADO INTEGRAL: {48,393.00) {19,708.00)
Diferencias de cambio al convertir negoecios en el extranjero
Inversiones disponibles para la venta (49,393.00) {19,708.00)
Cobertura del flujo de efectivo
Cobertura de Inversiones netas en negocios en el extranjero
Participacion en Otro Resultado Integral de subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos
Otros ajustes
Impuesto a las ganancias relacionado con lgs componentes de Ofro Resuitado Integral
(Otro Resultado integral de! ejercicio, neto de impuestos

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO 465,040,756.00 27.844,426.00

Depreciacién

Amortizacion

Comentario.- En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacion por registrar, desarrollar la justificacin:

Justificacion del Anexo 4.2

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Nombres y Apellidos: NELSON NICOLAS BOZA SOLIS
DNI: 21462923
Cargo: JEFE DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

(1) Registrar informacitn del sector / teritorio en caso de un proceso de Transferencia de Gestion.

— - " "' +
FIRMK DEL FUNCIONARRMRESFORSABLE

Nombres y Apeftides DAVID SATTVAR SULLCA

DN 42299958

Cargo: GERENTE CENTRAL O ADMINISTRACION
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EMPRESAS Y OTROS ORGANISMOS SUJETOS A CONTROL
SECCION|
GESTION FINANCIERA GONTABLE

ANEXO 4.4
ESTADO DE FLUJO EN EFECTIVO {EN SGLES)

DATOS DE LA ENTIiDAD (EMPRESA Y OTRO ORGANISMC)
Nombre de la Entidad

Departamento - Provincia - Distrite ICA-ICA - ICA

Nombre del titular de la entidad : HERNANDEZ APARCANA EDMUNDO RUFINO
Cargo : PRESIDENTE DEL DIRECTORIC

Periodo en el cargo : Del 26/0611996

Fecha de corte : Al 30/09/2026

Sector (gob. Nacional) / Pliego Central (gob. Regional y Local) {1}

CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITQ DE iCA S.A.

&l continda en el cargo

CONCEPTOS

Al 30 de Setiembre de
2026

Al 30 de Setiembre de
2025

AACTIVIDADES DE OPERACION

Cobranza a (por):

Venta de Bienes y Prestacion de Servicios

Honorarios y comisiones

Regalias, cuotas, comisiones, olros ingresos de actividades ordinarias

Intereses y Rendimientos Recibidos (no incluidos en la Actividad de Financiacion)

Reembolse de Impuestos a las Ganancias

Dividendos Recibidos (no incluidos en la Actividad de Inversion)

Ofras Entradas de Ffectivo Relativos a la Actividad de Operacion

312,299,306.00

325,013,145.00

Pagos a (por):

Proveedores de Bienes y Servicios

Cuenta de los Empleados

Impuesto a las Gananciag

Intereses y Rendimientos (no ingluidos en la Actividad de Financiacidn)

Dividendos {no incluidos en la Actividad de Inversion)

Regalias

Ofros Pagos de Efectivo Relativos a la Actividad de Operacion

347,885,308.00 |-

231,163,106.00

FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE
OPERACION

35,586,002.001

93,850,039.00

8. ACTVIDADES DE INVERSION

Cobranza a (por):

Reembolso de Adelanto de Préstamos y Préstamos Concedidos a Terceros

Reemboiso Rechido a Préstamo a Entidades Relacionadas

Venta de Instrumentos Financieras de Patimonio o Deuda de Otras Entidades

Contrates Derivados (Futuro, & término, opciones)

Venta de Subsidiarias, Neto del Efectivo Desapropiado

Venta de Participaciones en Negocios Ganjuntos, Neto del Efectivo Desapropiado

Venta de Propiedades de inversién

Venta de Propiedades, Planta y Equipo

Venta de Activos Infangibles

Venta de Otros Activos de largo plazo

Intereses y Rendimientos Recibidos

Dividendos Recibidos

Reembolso de Impuestos a las Ganancias

Otres Cobros de Efectivo Relativo a la Actividad de Inversion

Pagos a (por):

Anticipos y Préstamos Concedidos a Terceros

Préstamos Concedidos a Entidades Relacionadas

Compra de Instrumentos Financieros de Patrimanio o Deuda de Otras Entidades

Contratos Derivados (Futuro, a término, opciones)

Compra de Subsidiarias, Neto de Efectivo Aquirido

Compia de Participaciones en Negocios Conjuntos, Nete del Efectivo Adquirido

Comnpra de Participaciones no Controladoras

Compra de Propiedad de Inversion

Compra de Propiedades, Planta y Equipo

9,636,124.00 |-

13,454,641.00

Desembolsos por obras en curso de Propiedades, Planta y Equipo

Compra de Activos Inlangibles

420,100.00 |-

423,189.00

Compra de Otros Activos de largo plaze

Impuestos a las Ganancias

Otros Pagos de Efectivo Refativos a la Actividad Inversién




FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE
INVERSION

10,056,224.00

13,878,030.00

C. ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Cobranza a (por):

QObtencion de Préstamos de Corto Plazo

Obtencién de Préstamos de Largo Plazo

Préstamos de Entidades Relacionadas

Emision de Acciones y Otros Instrumentos de Patimonio

Venta de Acciones Propias en Cartera

Reembolso de Impuestcs a las Ganancias

(tros Cobros de Efectivo Relativo a la Actividad de Financiacion

10,255,879.00

Pagos a (por).

Amortizacion o Pago de Préstamos de Corto Piazo

Amortizacion o Pago de Préstamos de Largo Plazo

Préstamos de Enfidades Relacionadas

Pasivos por Arrendamieno Financiero

Recompra o Rescate de Acciones de fa Entidad (Acciones en Cartera}

Adguisicion de Ofras Participadiones en el Patrimonio

Intereses y Rendimientos

Diidendos

1,035,365.00

1,035,395.00

Impuestos a las Ganancias

Oftros Pagos de Efectivo Relativos a ia Actividad de Financiacion

84,607,967.00

FLUJO OE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVC PROCEDENTE DE {UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE
FINANGLACION

1,035,395.00 |-

75,387.483.00

Aumento (Disminucion) Neto de Efectivo y Equivalencia

46,677,621.00

4,584,526.00

Efectivo y Equivalentes al Efectivo Inicio del Ejercicio

372,476,787.00

254,449,927.00

Comentario.- En caso de no sef aplicable el presenie anexo o no contar con informacion por registrar, desarrollar la justificacion:

Justificacién del Anexo 4.4

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Pt ¥ J I -
FIRMA DEL FUNCID NSABLE

Nombres y Apellidos: NELSON NICOLAS BOZA SOLIS

Nombees y Apellidos: DAVID SATONAR SULLCA

DNI: 21462923 DHI: 42299058
[Cango: JEFE DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO Cargo: GERENTE CENTRAL DE ADMINISIRACION

(1) Registrar informacién del sector / temitorio en case de un proceso de Transferencia de Gestibn.




EMPRESAS Y OTROS ORGANISMOS SUJETOS A CONTROL

DATOS DE LA ENTIDAD (EMPRESA Y OTRO ORGANISMO)

4511 - CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA S.A.
ICA- ICA-ICA

E42108 - HERNANDEZ APARCANA EDMUNDO RUFINO
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

26/06/1996 al CONTINUA EN EL CARGO

Nombre de |a entidad
Departamento - Provincia - Distrito
Nombre del titular de la entidad
Cargo

Periodo en el cargo

Fecha de corte

Sector (yob. Nacional} / Pliego Central {gob.
Regional y Local) {1}

SECCION |
GESTION DE TESORERIA

ANEXO 5.1
FLUJO DE CAJA (EN SOLES)

30/09/2026

RUBROS

DEL ANO A REPORTAR

(REAL)

INGRESOS DE OPERACION

7,804,618,087.17

Venta de Bienes y Servicios

Ingreses Financieros

443,731,645.37

Ingresos por participacion o dividendos

Ingresos Complementarics

12,158,6896.20

Retenciones de Tributos

Otros 7,348,727 74561
EGRESOS DE OPERACION 7,799,985 063.80
Compra de Bignes 9,013,243.67
Gastos de personal 43,105,660.64
Servicios prastados por terceros 14,364,318.77
Tributos 32,662,676.04
Por Cuenta Propia 12,112,358.00
Por Cuenta de Terceros 20,550,318.04

Gastos diversos de Geston

Gastos Financleros

285,572,525.12

Ctros

7,415,266,639.55

FLUJC OPERATIVO

INGRESOS DE CAPITAL

4,633,023.37

Aportes de Capital

Ventas de activo fijo

Otros

GASTOS DE CAPITAL

Presupuesto de Inversiones -FBK

Proyectos de Inversion

Gastos de capital no ligados a proyectos

Inversion Finaciera

Otros

TRANSFERENCIAS NETAS

Ingrescs por Transferencias

Egresos por Transferencias

FLUJO ECONOMICO

4,633,023.37

FINANCIAMIENTO NETO

(36,993,739.49)

Financiamiento Externo Neto

Financiamiento largo plazo

Desembolsos




Servicios de Deuda -
Amortizacion
Intereses y comisicnes de la deuda
Financiamiento corto plazo -
Desembolsos
Servicios de Deuda -
Amortizacion
Intereses y comisicnes de la deuda
Financiamiento Intemo Neto {36,993,739.49)
Financtamiento largo plazo {51,941,605.12)
Desembolsos 26,000,000.00
Servicios de Deuda 77,941,605.12
Amortizacion 60,098,888.74
Intereses y comisiones de la deuda 17,842,715.38
Financiamiento corto plazo 14,947 865.62
Desemboalsos 16,763,500.00
Servicios de Deuda 1,815,634.38
Amortizacion 1,763,500.00
intereses y comisiones de la deuda 52,134.38
DESAPORTE DE CAPITAL EN EFECTIVO
PAGO DE DIVIDENDOS -
Pago de Dividendos de Ejercicios Anteriores
Adelanto de Dividendos ejercicio
FLUJO NETO DE CAJA (32,360,716.12)
SALDO INICIAL DE CAJA 371,159,137 62
SALDO FINAL DE CAJA 338,798,421.51
SALDG DE LIBRE DISPCNIBILIDAD
RESULTADOQ PRIMARIO 4,633,023.37
Participacion de trabajadores D.Legislativo N°892
Comentario.- En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con informacidn por registrar, desarrollar ia justificacion:
Justificacion del Anexo 5.1
P
e

el .
FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Nombres y Apellidos: HUGO DAVID LIMAS TAIPE

DNI: 70006696

Cargo: JEFE DE TESORERIA

(1) Registrar informacion del seclor / territorio en caso de un proceso de Transferencia de Gestion.

= .

Fi NCIONARIO RESPONSABLE

Nombres y Apellidos: DAVID SALDIVAR SULLCA

DNI: 42299958

Cargo: GERENTE CENTRAL DE ADMINISTRACION
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EMPRESAS Y OTROS ORGANISMOS SUJETOS A CONTROL

SECCION|

GESTION ADMINISTRATIVA DE MODERMIZAGION

ANEXO N*10.1

GESTION DE CALIDAD DE L.OS SERVICIOS Y GOBIERNO ABIERTO

DATOS DE LA ENTIDAD (EMPRESA Y OTRO ORGANISMO)
Nombre de ta Entidad
Departamento - Provincia - Distrito
Nombre del titular de la entidad

CAJA MUNICIPAL DE AHORRQ Y CREDITO DE ICA S.A.

ICA - ICA - ICA.

E42108 - HERNANDEZ APARCANA EDMUNDO RUFINO

Cargo PRESIDENTE DEL GIRECTORIO
Periodo en el cargo Del 26/06/1995 al Continua en el carge
Fecha de corte Al 30/09/2028
Sector (gob. Nacional) / Pliego Central (gob.
Regional y Local} {1}
1. GESTIGN DE LA CALIDAD DE SERVICICS
Motivo u Origen de
- . Tipof*) ta Mejora
Nro Listado de blenas yio servicios mejorados (Blen { Servicio) (NTGCS / NTGDR Aspectos mejorados ()
OTROS)
A B c s}
1 NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
2
3
fAgregar mas filas de ser necesario)
Leyenda:

{A): Detallar los bienes y servicias mejorados, como referencia los siguientes términos’:

{. Bienes: Son los productos tangibles que responden a las nece

sidades y expectativas de |as personas y que son entregados por las entidades publicas. en cumplimiento de sus funciones (por ejempla; desayuno escolar, tablets,

bano, DNi, pasaperte, medicing, libros. vacunas. efc ). Para i3 provisian de bienes se podria requerir de servicios para assgurar su adecuada entrega.

ii. Servicios: Productos intangibles entregados por 1as entidades publicas 2 las personas, en el

(B): Registrar lo que comresponda: Bien | Servicio

(CY: Indicar si la mejora ha terida coma motiva u origen , el cumplimiento de una NTGCS (Norma Téenica para

| marco de sus competencias y funciones sustantivas que, al satisfacer sus necesidades y expectativas, generan valor piblico

{a Gestién de I Calidad Servicios) NTGDR (Norma técnica de la Gestion de Reclamos) u otros,

{D): Describe los 2spectos o acciones gue se desamollaren para mejorar el servicio qua brinda la entidad. Por gjemplo: Reduccidn de tiempo de atencién, implementacion de plataforma web para atencidn, entre otras.

2. GOBIERNO ABIERTO (GA)

i i iati ionles) i s) en el period tign ’ . .
Nro Pnnclpl:b?:‘goblemo Iniciativa(s) o acciénles) mplem;;ltada( }enelp o de ges Medio de verificacion de |a iniciativa o accion implementada ()
N 1. Designacian de Funcianaric Responsable de Afencion de Solicitudes de Accesc ala
. i PR
1. Acteso ala Informagion publica Informacion Pollica (FRASAI) - Memorand Miltiple N.© 2054-2022-CMIGMA
" 2. Siti institucional www.cajaica.pe - hitps:/icajaice, i08-
3 Informacion de dosumentos contracluales Sitio web mlsmuuona wew.cajgica.pe - hiips:/icajaica.pefatencion-al-usuarioformularios
contractuales/
1 a) Transparencia y accest a
la informacicn publica 3. Informacion de productes y servicios - pramociones campafias 3.Redes sociales, publicidad (radio, television, vallas publicitarias, medios impresos, etc}
4. Preguntas frecuentes de nuestros productos activas, pasivos y 4. Sitio web institucionat www.cajaica.pe - hitps.//cajaica.pe/atencion-al-usuario/preguntas-
Senicios. frecuentes!
5. Pringipal informacian de acceso directo 5. Sitio web insfitucional: hitps:/fcajaica pefwp-content/uploads/2025/01/2323-00000002.pdf
1. Comep para consulias 1. atencienaiusuario@cemacica.com.pe
. 2. Libro virtua! de reclamos y quejas 2 hitps Sicajaica. pefatencion-akusuano/reclamas!
2 |b) Participacion ciudadana 3
{Agregar mas filas de ser necesario} tAgregar mas filas e ser necesario)
icid i |
1. RgnE?|c\on de Cuentas anual ante fa Contraloria General de la 1. Designacion @ funcianario responsable
Republica
3 |c) Rendicion de cuentas 2 2
3. 3.
{Agregar mas filas de ser necesario) {Agregar mas filas de ser necesario)
1. Codigo de Conducta 1. Aprabads por Acuerdo de Directorio n.* 162-CMI-2020 fecha 17 de abal de 2020,
4 |y Integrid 2 2
ntegridad
} Integ 3 3
(Agregar mas filas de ser necesaric) {Agregar mas filas de ser necesariof

*} Detalla la(s} iniciativa(s) o accion(es) implementadas) en la entidad, que se desarrollaron durante 2l periodo de gestion. en referencia a cada principio de goblemo abierta, tos cuales se origntan a lograr una
administracian fransparente, participativa, integra y que rinde cuentas a los ciudadanos.

() Especifica los medios de verificacion (tisica a través de documentacian o digital, a fravés de un enlace virlual) que evidencia a implementacion de 1 iniclativa o accion descrita en fa columna (%),




Comentario.- En caso de no ser aplicable el presente anexo 0 no contar ¢on informacién por registrar, desarrolie la justificacién:

Justificacion del Anexo 10.1;

‘A—é .

I

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

FiRMA pEL FUNCICARIO BESP

Nembres y apellidos: Nellida Tania Huailla Calle

DNI : 47125281

Nombres y Apellidos: DAVID)?f\LDI

DN!: 42299958

Gargo: Jefe Legal {e)

Cargo: GERENTE GENTRAL DE ADMINISTRACION

(1) Registrar informacién del sector / territorio en caso de un progeso de Transferencia de Gestion.

Base Normativa:

- Resolucion de Secretaria de Geston Pablica No.011-2022 PCM-SGP que apruaba la Norma Téenica de Gestion de la Calidad de Servicios en el sector pablico.

- Raesolucion No. 001-2021SGP-PCH que aprueba la Norma Técnica de Gestion de Reclamos en las entidades y empresas de la administragion plblica.

_ Decreto Supremo N° 103-2022-PCM que aprugha la Poliica Macional de Iodernizacion de la Gestion Piblica al 2030

-Ley de transparencia y acceso & la infermacion publica-Ley 27808.




EMPRESAS Y OTROS ORGANISMOS SUJETOS A CONTROL
SECCION !
GESTION LEGAL

ANEXO N° 111
CANTIDAD TOTAL DE PROCESQS Y OTROS SIMILARES

DATOS DE LA ENTIDAD (EMPRESA Y OTRO QRGANISMO)

Nombre de la Entidad : 4511 - CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE ICA SA
Departamento - Provincia - Distrito : ICA, ICA, ICA

Nombre del tituar de ia entidad : £42108 - HERNANDEZ APARCANA EDMUNDO RUFINO

Cargo : GERENTE CENTRAL DE ADMINISTRACION

Periodo en &l cargo : Det 26/06/1996 al CONTINUA EN EL CARGO
Fecha de corte : Al 30/09/2026

Sector (goh. Nacional)/ Pliego Central {gob. Reglonal y Local) (1)

RELACION DE \NVESTIGACIONES O PROCESOS PENALES

Cantidad total de Investigaciones en el Ministerlo Pablico Cantidad total de prms penales en ol Poder | Cantidad total de investigaciones
Judicial ¥ procesos penales
0 0 0
CANTIDAD TOTAL DE OTROS PROCESOS Y SIMILARES [SUMA DE A), 8] Y C} §2
A) PROCESOS JUDICIALIZADOS PARA RECUPERACION JUDICIAL DE BIENES INMUEBLES CANTIDAD
Cantidad totaf de procesos judiciales de recuperacion en iramite
Cantidad tota} de procesos judiciales de desalojo en gjecucion
Canlidad tctal de procesos judiciales con programacicn de eiligencia de lanzamiento y/o desalojo ®
8) PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RECUPERACKIN EXTRAJUDICIAL DE BIENES INMUEBLES CANTIDAD

Cantidad total de procedimientos administrativos en iramite

Cantidad total de procedimientos administrativos con programacion de diligencia da lanzamiento yio desalojo

C} OTRQS PROCESOS Y SIMILARES CANTIDAD

Cantidad de proceses arbitrales 1
Cantidad de arbitrajes laborales

Cantidad de procesos contenciosos administrativos en el PJ 4
Cantigad de conciliacionas

Canticad de oros procesos que no se encuantren en el MP ai ante PJ 33
Cantidad de oiros procesos que se encuentren en el MP ni ante PJ 44

{*} Programacion de diligencia de lanzamiento : No se congideran los procesos judicisles en tramite

TOTAL DE EMBARGOS EJECUTADOS CANTIDAD

Embargos ejecutades por la entidad

Comentario.- En caso ¢e no ser aplicable el presente anexo 0 no contar con informacian por registrar, desarrollar ia justificacion;

Justificacion del Anexe 11.1

aWA
e

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA GESTION ADMINISTRATIVA FIRMA DEL F! ESPONSABLE

Nombres y Apellidos: Nellida Tania Huailla Galle Nombres yAfelidos: DAVID SALDVAR SULLCA
DIN; 47125281 DNI: 42293958
Cargo: Jefe Legal Cargo: GERENTE CENTRAL DE ADMINISTRACION

{1y Registrar informacién del sector ! territorio en caso de un proceso de Transferencia de Gestion.

Base Normativa:

- Gonstitucién Politica del Pen.

- Decreto Legislativo N* 1326, "Decreto Legistat vo que reestructura el sistema administrative de defensa juridica del Estado y crea la Procuradoria General del Estade”
- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacian Piblica

- Ley N® 27927, Ley que modifica la Ley 27806 Ley de Transparentia y ACceso & la Informacién Piblica.

~Decreto Suprema N° 043-2003-PCM, Anrabacion del Texte Unico Ordenado de 1a Ley N° 27806 "Ley de Transparencia y ACGESO & 1a Informacion Poplica”
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"@ CONTRALORIA ANEXC 14

GENERAL DE LA KEPORLICA DEL FERYU
SECCION IV
RESULTADOS DE LA GESTION DEL TITULAR POR CADA SERVICIO PUBLICO/MISIONAL
DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES

A. DATOS DE LA ENTIDAD (PLIEGO)

GODIGO Y NOMBRE DE LA ENTIDAD PLIEGO 14511 - CAJA MUNICIPAL DE AHCRRO Y CREDITO DE ICA SA
DEPARTAMENTO - PROVINCIA - DISTRITO CICA-IGA - ICA

NOMBRE DE TITULAR DE LA ENTIDAD : E42108 - RERNANDEZ APARCANA EDMUNDO RUFING
CARGOQ . PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

PERIODO EN EL CARGD - DEL 25/06/1996 AL CONTINUA EN EL CARGO

FECHA DE CORTE © AL 30/08/2028

SECTOR (GOBIERNC NACIONAL}/ PLIEGO CENTRAL QUE REALIZA LA
TRANSFERENCIA {GOBIERNQ REGIONAL Y LOCAL)

1 NO APLICA RESPONSABLE DEL SERVICIO

NOMBRE: EEBI94-NELLIDA TANIA HUAILLA
CALLE

CARGO: JEFE DE LEGAL ENCARGADA

NGO APLICA

A INFORMACION GENERAL DEL SERVICIO PUBLICO/MISIONAL

a1 |ESTADO DEL SERVICIC AL INICIO DEL PERIQDG A RENDIR ¢+ CUAL FUE EL ESTADO DEL SERVICIO AL
INIC/3 DEL PERIODG RENDIR?
NO APLICA QPTIMO

A2 LIMITACIONES ¥ DIFICULTADES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y ACCIONES PARA SUPERARLAS EN EL PERIODO A RENDIR

NG APLICA
A3 SITUACION DEL SERVICIO AL FINALIZAR EL PERIODO A RENDIR JCUAL FUE EL ESTADO DEL SERVICIQ AL
FINAL DEL PERIODO A RENDIR?
NO APLICA APTIMO
B INFORMACION ESPECIFICA DEL SERVICIO PUBLICO/MISIONAL
1 L QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A RENDIR PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO NO APLICA?
NO APLICA
2 JQUE DECISIONES HA TCMADO EN EL PERIODO A RENDIR PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISION DEL SERVICIO NO APLICA?
NG APLICA INCREMENTARON
3 +QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A RENDIR PARA MEJORAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO NG APLICAY
NO APLICA

3.1. LA CALIDAD DEL SERVICIO MEJORO EN:

OTROS: v

NO APLICA




4 4QUE DECISIONES HA TOMADQ PARA LOGRAR EL OBJETIVO (EFICACIA} EN LA PRESTACION DEL SERVICIO NG APLICA DURANTE EL PERIODQ
ARENDIR?
4.1 CUMPLIMLENTO DE METAS:
DE 90% AL 100%
42 41 3 QUE DECISIONES HA TOMADO PARA LOGRAR EL OBJETIVG {EFICACIA) EN LA PRESTAC!ON DEL SERVICIO DURANTE EL PERIODO A
RENDIR?
MO APLICA
5 +QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO NO APLICA SE PRESTE CON OPORTUNIDAD DURANTE EL PERIODO A RENDIR?
NO APLICA OPCORTUNAMENTE SIN INCONVENIENTES
6 +QUE DECISIONES HA TOMADO EK EL PERICDO A RENDIR PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIERCS (ECONDMIA) EN
LA GESTION DEL SERVICIO NO APLICA?
NO APLICA
6.2 5.1, RECURSOS FINANCIEROS ASIGNADOS EN EL PERIODO A RENDIR
NO APLICA
6.3 §.2. RECURSOS FINANCIER(QS EJECUTADOS EN EL PERIODO A RENDIR
NO APLICA
c DOCUMENTO DE SUSTENTO DE LOS RESULTADOS DE LA GESTION DEL SERVICIO NO APLICA,

DECRETO SUPREMO N®157-80-EF

DECRETO SUPREMO N157-80-EF pdf, DECRETO SUPREMO N157-90-EF pdf, DECRETO SUPREMO N157-80-EF.pdf, DECRETO SUPREMO N157-90-
EF.pdf, DECRETO SUPREMO N157-90-EF .pdf, DECRETO SUPREMO N157-80-EF.paf

1 Gadetnio 4

FIRMA DEL TITULAR DE LA ENTIDAD / TITULAR DE LA UNIDAD EJECUTORA

Nombres y Apellidos; HERNANDEZ APARCANA EDMUNDO RUFIND

DNI: 21435817

Cargo: PRESIDENTE DEL DIRECTCRIQ




